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THÔNG BÁO 

Kết luận của Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố Phan Văn Mãi,         

Trưởng ban Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số của Thành phố tại buổi họp  

của Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số của Thành phố Hồ Chí Minh về  

thông qua Kế hoạch triển khai Chương trình Chuyển đổi số  

và Đô thị thông minh Thành phố năm 2024 

 

Ngày 30 tháng 01 năm 2024, đồng chí Phan Văn Mãi, Chủ tịch Ủy ban 

nhân dân Thành phố, Trưởng ban Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số của Thành 

phố đã chủ trì buổi họp của Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số Thành phố Hồ Chí 

Minh về thông qua Kế hoạch triển khai Chương trình Chuyển đổi số và Đô 

thị thông minh Thành phố năm 2024. Tham dự cuộc họp tại điểm cầu trụ sở 

Ủy ban nhân dân Thành phố có các thành viên Ban Chỉ đạo về chuyển đổi 

số của Thành phố theo Quyết định số 944/QĐ-UBND ngày 31 tháng 3 năm 

2022 và Quyết định số 2466/QĐ-UBND ngày 16 tháng 6 năm 2023 của Ủy 

ban nhân dân Thành phố, lãnh đạo Tập đoàn Bưu chính viễn thông Việt Nam 

(VNPT), Tập đoàn Công nghiệp - Viễn thông Quân đội (VIETTEL), lãnh 

đạo Hội Tin học Thành phố (HCA), Chi hội An toàn thông tin phía Nam 

(VNISA), Hiệp hội doanh nghiệp Thành phố và lãnh đạo các Sở, ban, ngành 

Thành phố, Ủy ban nhân dân thành phố Thủ Đức, Ủy ban nhân dân các quận, 

huyện tham dự trực tuyến tại các điểm cầu của đơn vị. 

Sau khi nghe lãnh đạo Sở Thông tin và Truyền thông báo cáo, ý kiến 

của các đơn vị dự họp, Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố Phan Văn Mãi, 

Trưởng ban Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số của Thành phố kết luận chỉ đạo 

như sau: 

1. Giao Sở Thông tin và Truyền thông: 

1.1. Tiếp thu ý kiến của các thành viên dự họp, hoàn thiện Kế hoạch 

triển khai Chương trình “Chuyển đổi số của Thành phố Hồ Chí Minh” và Đề 

án “Xây dựng Thành phố Hồ Chí Minh trở thành đô thị thông minh” năm 

2024, trình Ủy ban nhân dân Thành phố ban hành trong tháng 02 năm 2024. 

Trong đó, cần lưu ý các nội dung sau: 

- Rà soát các mục tiêu, hệ thống chỉ tiêu chuyển đổi số năm 2024 của 

Thành phố đảm bảo phù hợp với định hướng của Ủy ban Quốc gia về Chuyển đổi 

số và các Chiến lược của quốc gia. 

- Hoàn thiện mô hình triển khai ứng dụng công nghệ thông tin của 

Thành phố thống nhất từ Ủy ban nhân dân Thành phố đến các sở, ban ngành, 

Ủy ban nhân dân thành phố Thủ Đức, Ủy ban nhân dân các quận, huyện theo 

Kiến trúc chính quyền điện tử của Thành phố. 
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- Đẩy mạnh xây dựng cơ sở dữ liệu và các hệ thống thông tin theo 

Chiến lược Quản trị dữ liệu của Thành phố, chú trọng việc đưa vào vận hành 

nền tảng hệ thống quản lý đất đai và quản lý cấp phép xây dựng trên toàn 

Thành phố. 

- Tập trung rà soát, tháo gỡ các điểm nghẽn, hoàn thiện nền tảng Giải 

quyết thủ tục hành chính để nâng cao chất lượng dịch vụ công cho người 

dân. Tích cực kết nối, liên thông Hệ thống thông tin Chính quyền điện tử 

Thành phố với các nền tảng do Bộ, Ngành triển khai.  

- Phát triển, khai thác Hệ thống quản trị thực thi Thành phố trên các 

nền tảng số, hoàn thiện cơ sở pháp lý song song với việc triển khai đảm bảo 

hệ thống vận hành hiệu quả. 

- Chủ trì, phối hợp các đơn vị liên quan tổ chức triển khai Trung tâm 

điều hành đô thị thông minh của Thành phố theo Đề án xây dựng thành phố 

Hồ Chí Minh trở thành đô thị thông minh, hoàn thành trong năm 2024. 

- Phối hợp với Chi hội An toàn thông tin phía Nam (VNISA) và các 

đơn vị liên quan tăng cường công tác đảm bảo an toàn an ninh thông tin của 

Thành phố. 

- Về nhận thức số: Thực hiện rà soát, phối hợp với các cơ quan, đơn 

vị có liên quan xây dựng đề cương, nội dung sinh hoạt trong hệ thống chính 

trị, trình Ủy ban nhân dân Thành phố trong tháng 2 năm 2024. 

- Chủ trì, phối hợp Sở Tài chính và các đơn vị liên quan tập trung 

tham mưu chính sách miễn, giảm phí, lệ phí sử dụng dịch vụ công trực tuyến 

để trình Hội đồng nhân dân Thành phố trong kỳ họp giữa năm 2024. 

 1.2. Với vai trò Thường trực Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số của 

Thành phố, Sở Thông tin và Truyền thông tập trung rà soát, tham mưu Ủy 

ban nhân dân Thành phố triển khai các nhiệm vụ trọng tâm thực hiện chủ đề 

năm 2024 như sau: 

 - Phối hợp các đơn vị xây dựng các quy định, quy chế vận hành các 

nền tảng số trong quý 01 năm 2024. 

- Chủ trì, phối hợp với Sở Tài chính tham mưu, trình Ủy ban nhân dân 

Thành phố chủ trương triển khai thực hiện các hạng mục, hoạt động ứng 

dụng công nghệ thông tin - truyền thông năm 2025 chậm nhất trong quý 02 

năm 2024 để các cơ quan có đủ nguồn lực triển khai chủ đề năm, ưu tiên vào 

các nội dung: Nâng cấp hạ tầng công nghệ thông tin; Cập nhật, số hóa dữ 

liệu; Triển khai các nền tảng số trọng tâm; triển khai Trung tâm điều hành 

thông minh; Ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) vào công tác quản lý và phục vụ 

người dân, doanh nghiệp; Hoàn thiện công cụ để đo lường kinh tế số của 

Thành phố và đề xuất các giải pháp để đạt mục tiêu tỷ trọng kinh tế số đạt 

22% GRDP toàn Thành phố; Thúc đẩy, đầu tư phát triển kinh tế số 7 ngành, 

lĩnh vực: Y tế, Giáo dục và Đào tạo, Lao động, việc làm và an sinh xã hội, 

Du lịch, Nông nghiệp và nông thôn, Tài nguyên và Môi trường, Logistics ; 

Thúc đẩy Chuyển đổi số doanh nghiệp nhỏ và vừa. 
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- Chủ trì, phối hợp với Công an Thành phố (Thường trực Ban Chỉ đạo 

thực hiện Đề án 06 Thành phố) chuẩn bị nội dung họp Thường trực Ban Chỉ 

đạo định kỳ 3 tháng/lần, họp Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số của Thành phố 

6 tháng/lần để rà soát tiến độ thực hiện, đảm bảo mục tiêu đã đề ra theo Kế 

hoạch. 

2. Giao Thủ trưởng các Sở, ban, ngành, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

thành phố Thủ Đức và Chủ tịch các Ủy ban nhân dân quận, huyện: 

- Trên cơ sở Kế hoạch triển khai Chương trình “Chuyển đổi số của 

Thành phố Hồ Chí Minh” và Đề án “Xây dựng Thành phố Hồ Chí Minh trở 

thành đô thị thông minh” năm 2024 của Thành phố, chủ động xây dựng và 

triển khai Kế hoạch chuyển đổi số tại đơn vị; xác định nhiệm vụ trọng tâm, 

trọng điểm để đảm bảo hoàn thành kế hoạch, đồng thời tiếp tục triển khai và 

hoàn thành nhiệm vụ các năm trước. 

- Thực hiện rà soát hạ tầng CNTT tại đơn vị đảm bảo liên thông, kết 

nối thông suốt và đồng bộ. Gửi đề xuất các hạng mục, hoạt động ứng dụng 

công nghệ thông tin - truyền thông năm 2025 về Sở Thông tin và Truyền 

thông trong quý I năm 2024 để tổng hợp, tham mưu Ủy ban nhân dân Thành 

phố. 

3. Các hiệp hội, tổ chức, doanh nghiệp công nghệ thông tin Thành phố: 

Thành phố hoan nghênh các ý tưởng và những đóng góp của các hiệp 

hội, tổ chức, doanh nghiệp công nghệ thông tin trong quá trình Thành phố 

triển khai Chương trình “Chuyển đổi số của Thành phố Hồ Chí Minh” và Đề 

án “Xây dựng Thành phố Hồ Chí Minh trở thành đô thị thông minh”, trong 

thời gian tới Thành phố mong muốn tiếp tục nhận được sự tham gia của các 

đơn vị nhằm hướng đến mục tiêu phát triển kinh tế - xã hội Thành phố nhanh 

và bền vững.  

Văn phòng Ủy ban nhân dân Thành phố thông báo nội dung kết luận 

nêu trên đến các cơ quan liên quan để triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận:  
- TTUB: CT, các PCT; 

- Các đơn vị dự họp; 

- VPUB: CVP, PCVP/KT,VX;  

- Phòng KT, KSTTHC; 

- Lưu: VT, (KT-P.Loan). 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

Huỳnh Thị Thanh Hiền 
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